
دليــل إلـــغاء
وثيقة تأمين 
المركــبـــــات



دليل إلغاء وثيقة تأمين المركبات

طريقة إلغاء وثيقة المركبة عبر الموقع الإلكتروني

يمكنك إلغاء وثيقة تأمين المركبة بكل سهولة من خلال
:حسابك الشخصي، وذلك باتباع الخطوات التالية



:1الخطوة 

تسجيل الدخول
.إدخال رقم الهوية وكلمة المرور.1
.”تسجيل الدخول“اضغط على .2
أدخل رمز التحقق المرسل إلى رقم .3

.”إرسال“جوالك، ثم اضغط 



:2الخطوة 

اختيار الوثيقة المراد إلغاؤها
ب حدد وثيقة المركبة التي ترغ.1

.في إلغائها
.”عرض التفاصيل“اضغط على .2



:3الخطوة 

بدء عملية الإلغاء
.”إلغاء الوثيقة“اضغط على .1
اضغط على سهم الانتقال .2

.للمتابعة
أدخل رمز التحقق المرسل إلى .3

.”إرسال“جوالك، ثم اضغط 



:4الخطوة 

إدخال بيانات الإلغاء
أدخل رقم الآيبان لاسترداد المبلغ .1

(.إن وجد)المستحق 
.حةاختر سبب الإلغاء من القائمة المتا.2
.لإنهاء العملية” إرسال“اضغط على .3
بر سيتم إرسال إشعار بتأكيد الإلغاء ع•

.رسالة نصية إلى جوالك
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How to Cancel Your Vehicle Insurance 
Policy Online

You can easily cancel your vehicle insurance policy 
through your personal account by following these steps:



Step 1:

Sign in to Your Account
1. Enter your ID number and 

password.
2. Click on “Sign In”.
3. Enter the verification code sent 

to your registered mobile 
number, then click “Submit”.



Step 2:

Select the Policy to Cancel
1. Choose the vehicle policy

you want to cancel.
2. Click on “View Details”.



Step 3:

Initiate the Cancellation Process
1. Click on “Cancel Policy”.
2. Click the proceed arrowto continue.
3. Enter the verification code sent to 

your mobile, then click “Submit”.



Step 4:

Enter Cancellation Details
1. Provide your IBAN number to receive if 

there is any applicable refund.
2. Select the reason for cancellation from 

the available options.
3. Click “Submit” to finalize the process.
• A confirmation notification will be sent to 

your registered mobile number via SMS.
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